Personuppgiftspolicy

For oss pa Bonnier Fastigheter dr det viktigt att du kdnner dig trygg med den
behandling av personuppgifter som sker. Vi vérnar alltid om din integritet,
vidtar olika atgarder och foljer vid var tid gillande lagstiftning for att skydda
dig som individ. Denna personuppgiftspolicy (”Personuppgiftspolicy’)
beskriver hur Bonnier Fastigheter AB (org.nr 556058-2354) tillsammans med
de bolag som ingér i koncernen:

Bonnier Fastigheter Bostad AB (org.nr 556395-0251)
Bonnier Fastigheter Service AB (org.nr 556279-0294)

99 99 9% 90

(gemensamt ”Bonnier Fastigheter”, ”vi”, ”o0ss”), anviander den information vi
samlar in, eller som du som hyresgést, kontaktperson for konferenser,
kandidat, leverantdr eller annan samarbetspart lamnar till oss for foljande
huvudsakliga dndamal;

. administration och hantering av ditt hyresavtal
. utforande av vara servicetjanster
. fullgérande av vara rittsliga skyldigheter sasom

exempelvis att efterleva bokforingslagen

Nar du besoker var hemsida anvander vi cookies. Du kan 14sa mer om vilka
Personuppgifter vi samlar in och behandlar genom cookies i Bonnier
Fastigheters Cookiepolicy.
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1. Bakgrund, omfattning och
personuppgiftsansvar

I denna Personuppgiftspolicy beskriver vi i vilka situationer Bonnier Fastigheter
behandlar dina Personuppgifter, vilka personuppgifter som behandlas, vilken
réttslig grund vi stodjer behandlingen pa samt information om hur ldnge vi sparar
dina personuppgifter.

Begreppet "behandling” som anvinds i denna Personuppgiftspolicy omfattar alla
aktiviteter som ror dina Personuppgifter, exempelvis insamling, hantering,
lagring, delning, atkomst, anvindning, dverforing eller radering. Begreppet
”Personuppgifter” avser all information som direkt eller indirekt kan kopplas till
en identifierad eller identifierbar fysisk levande person.

Inom Bonnier Fastigheter &r olika bolag personuppgiftsansvariga beroende pa
vilken personuppgiftsbehandling som sker. Mer information om vem som ar
personuppgiftsansvarig finner du nedan under punkt 2, Behandling av
Personuppgifter.

Mellan Bonnier Fastigheter AB och de bolag som ingar i koncernen finns ett
gemensamt personuppgiftsansvar for viss behandling av dina Personuppgifter.
Det gemensamma ansvaret omfattar behandling av dina Personuppgifter i
samband med;

- administration av ditt hyresavtal vilket omfattar registrering och lagring
av uppgifter i vart gemensamma fastighetssystem

- fakturering

- kommunikation och marknadsforing

- rekrytering

For att gora denna Personuppgiftspolicy mer relevant for dig har vi valt att dela
in de registrerade vars personuppgifter vi behandlar i f6ljande kategorier 1)
hyresgist - bostad, ii) hyresgést kontor och butikslokal, iii) potentiell hyresgést,
iv) bokning konferens, v) rekrytering, vi) leverantor eller avtalspart samt for
vilket syfte vi behandlar dina personuppgifter sdsom réttsliga forpliktelser eller
kamerabevakning.

Om vi gor storre dndringar i Personuppgiftspolicyn kommer vi att meddela dig
detta. Metoden for att meddela dig varierar beroende pé syftet med den
behandling som sker. Du hittar alltid véra uppdaterade villkor publicerade pa
Bonnier Fastigheters webbsida (www.bonnierfastigheter.se).
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2. Behandling av
Personuppgifter

Att du kénner dig trygg med var behandling av dina Personuppgifter ar viktigt
for oss. Vi vdrnar alltid om din integritet och vidtar atgérder av olika slag for att
skydda dig som individ. I detta avsnitt beskriver vi &ndamalet med behandlingen
av dina personuppgifter, kategorier av personuppgifter, den lagliga grunden, hur
vi samlar in personuppgifter, mottagare av personuppgifter samt lagringsperiod.
Vi beskriver dven vem som &r personuppgiftsansvarig for behandlingen.

2.1 Hyresgist — Bostad

Personuppgifisansvar

Bonnier Fastigheter bestér av flera bolag och personuppgiftsansvaret beror dels
pa vilken fastighet du dr hyresgést 1, dels pé vilken behandling som sker.
Information om véra bolag hittar du hér.

Bonnier Fastigheter AB har ett sjalvstindigt personuppgiftsansvar for de
behandlingar som sker i bolagen som &gs av Bonnier Fastigheter AB.

Bonnier Fastigheter Bostad AB har ett sjdlvstindigt personuppgiftsansvar for de
behandlingar som sker i bolagen som dgs av Bonnier Fastigheter Bostad AB
avseende forvaltning, underhéll, hantering av felanmélningar samt nyckel- och
passersystem.

Bonnier Fastigheter Bostad AB och Bonnier Fastigheter AB har ett gemensamt
personuppgiftsansvar for de behandlingar som sker i bolag som dgs av Bonnier
Fastigheter Bostad AB rorande;

. administration av ditt hyresavtal

. registrering och lagring av Personuppgifter i vért
fastighetssystem

. fakturering av vatten, el, virme och andra tjanster som du

som hyresgést ska betala
. kommunikation

Administration hyresavtal

Nér du blir erbjuden en bostad hos oss behandlar vi dina Personuppgifter for att
kunna administrera avtalet med dig och for att kontrollera att du uppfyller de
krav som vi som hyresvird har. Vi behandlar uppgifter om din ekonomi, din
anstillning samt hur du har skétt tidigare boenden och hyresinbetalningar. Det
innebér att vi kommer att behandla information om dig fran exempelvis
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kreditupplysning, anstéllningsintyg samt andra intyg och uppgifter fran
referenspersoner som du ldmnar till oss. Om du har en medsokande, god man
eller borgenir kommer Personuppgifter om den personen ocksé att behandlas.

Under hyrestiden kommer vi att behandla dina Personuppgifter for att kunna
fullgéra och administrera véra skyldigheter som hyresvérd och avtalspart. Det
innebér bland annat att vi behandlar dina Personuppgifter for att skicka ut
hyresavier och hantera dina betalningar.

Du har under vissa forutséttningar mdjlighet att enligt hyreslagen hyra ut din
lagenhet i andra hand, byta lagenhet eller 6verlata lagenheten om vi lamnar
tillstand till detta. I samband med ansdkan som ror detta kommer vi att behandla
dina Personuppgifter samt Personuppgifter fér den person som 6nskar hyra i
andra hand, byta ldgenhet med dig eller 6verta hyreskontraktet.

Vi behandlar ocksa dina Personuppgifter nér det dr nddvindigt {or att tillvarata
ett réttsligt ansprak. Detta kan bli aktuellt vid anvidndning av ldgenheten i strid
med dess dndamal, otillaten andrahandsuthyrning, otillaten overlatelse,
forekomst av ohyra, storningar, vanvard, vagrat tilltrade samt vid franfille.

Om du har skyddade Personuppgifter kommer vi att behandla dina uppgifter

enligt vara rutiner for sadana.

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen

e  Identitetsuppgifter (namn och personnummer)

Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer,
adress)

Information om bostaden, hyresavier och
betalningar

Nodvéndiga intyg (exempelvis kreditupplysning,
anstillningsavtal, Ionespecifikation, omfattning
av studier, medlemskap i kar, nation eller
studentorganisation)

Information fran referenser (exempelvis
information om hur tidigare boenden har skotts
avseende hyresinbetalningar)

Forekomst av sékerhet, till exempel borgensman,
god man och kontaktuppgifter till denne
Foreslagen andrahandshyresgésts, bytesparts
personuppgifter eller 6vertagare av hyreskontrakt
samt skélen for ansokan.

Hur Personuppgifter samlas in

Direkt frén dig i samband med din ansdkan om
bostad, avtal samt information frin referenspersoner.

Avtal. Behandlingen dr ndodvindig for
att vi ska kunna fullgdra och
administrera vara skyldigheter som
hyresvérd och avtalspart.

Berdttigat intresse. Vi behandlar
personuppgifter for att kunna ta
stéllning till ansdkan om andrahands
uthyrning, byte, overlételse eller vid en
pagéende utredning av oriktiga
hyresforhéllanden.

Mottagare av Personuppgifter

Systemtjansteleverantor for hantering
av ditt hyreskontrakt.

Andra hyresvérdar vid ett eventuellt
byte eller 6vertagande av lagenhet samt
vid en pagaende utredning av oriktiga
hyresforhéllanden.
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Lagringsperiod: Vi sparar dina Personuppgifter sé linge de ar relevanta och
aktuella samt sa linge hyresavtalet med dig géller. Vi raderar dina
Personuppgifter senast sex manader efter att hyresforhallandet har upphort om vi
inte maste spara dem under langre tid pa grund av legala krav i t.ex.
bokforingslagen eller om det finns utestdende hyresfordringar eller andra
rittsliga ansprak.

Om hyresforhéllandet har upphort pa grund av misskotsamhet sparar vi
information om namn, personnummer, hyresobjekt, avflyttningstidpunkt samt en
kortfattad uppgift om avflyttningsorsak, dock inga brottsuppgifter, i hogst tva ar
efter att hyresforhallandet har upphort.

Om du &r borgenir sparas dina Personuppgifter under den tid du &r borgenér eller
under den tid det finns en fordran. Dérefter sparas dina Personuppgifter i hogst
sju ér i enlighet med bokforingslagen. For att faststélla, gora géllande eller
forsvara rittsliga ansprak sparas Personuppgifter som ldngst under
preskriptionstiden (normalt tio eller elva ar).

Férvaltning, underhdll och hantering felanmdlningar

For att Iopande kunna forvalta, underhélla och hantera felanmélningar samt andra
arenden eller klagoméal behdver vi behandla Personuppgifter om véra
hyresgéster. Vi behandlar d&ven Personuppgifter nir vi inhdmtar uppgifter om
forbrukning av el, vatten och/eller virme.

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
 Identitetsuppgifter (namn och i vissa fall Avtal. Behandlingen dr nddvindig for att
personnummer) vi ska kunna fullgéra hyresavtalet mellan

o Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer,

adress) dig och oss.
¢ Information om bostad/hyreslokal
¢ Information om felanmélan / klagomal / storning
samt atgéird
o Uppgifter rorande forbrukning av viarme,
varmvatten och el
Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
Direkt fran dig i samband med din kontakt med oss. Var partner for forvaltning, underhall
Fran forvaltare som sammanstéller information om samt hantering av felanmélningar och
forbrukning av el, vatten och virme. klagomal.

Andra bolag inom Bonnier Fastigheter
for fakturering av el, vatten och virme.

Lagringsperiod: Vi sparar dina uppgifter si linge de ar relevanta och aktuella
samt sa lange hyresavtalet giller. Vi raderar dina Personuppgifter senast sex
manader efter att hyresforhéllandet har upphort, om vi inte méste spara dem
under ldngre tid pa grund av legala krav i t.ex. bokforingslagen. Anmélan om
storning sparar vi under en tid av tva ar.
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Nyckelhantering och passersystem

For att mojliggora atkomst till vara fastigheter och lokaler for behoriga personer
(vara hyresgéster, leverantrer och andra samarbetspartners), samt for att skydda
dessa mot obehdrig dtkomst och potentiella hot, behandlar vi dina
Personuppgifter. Behandlingen sker i syfte att administrera nyckel- och
passersystem, vilket ger oss mdjlighet att sékerstilla tilltrdde och kontroll 6ver
accessen till fastigheter och tillhérande utrymmen.

Varje nyckel och nyckelbricka (tagg) &r unik.

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
i Identitetsuppgifter (namn) Avtal. Behandlingen dr nédvindig for att
o Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, vi ska kunna fullgora hyresavtalet mellan
adress) .
h oss.
¢ Information om bostad/hyreslokal dig och oss
o Tidpunkt for passage samt vart passagen har skett Berttigat intresse. Loggning av passager

¢ Taggnummer/nyckelnummer sker for att vi ska kunna vidta atgérder

vid eventuella incidenter / brott som
intréffar i fastigheten och tillhérande

utrymmen.
Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
Direkt fran dig i samband med att du blir hyresgést Systemleverantor av passersystem

hos oss samt information fran passersystemet o . .
5 088 ! ran passersys Var partner for forvaltning och

underhall.

Lagringsperiod: Personuppgifterna sparas sé ldnge du ar hyresgést i fastigheten.
Passageloggar skrivs kontinuerligt 6ver efter 14 dagar. I vissa fall kan
inpasseringsloggar behdva sparas under en langre tid for att utreda stdrningar
eller andra hiandelser som har intraffat i fastigheten.

Kommunikation

Som hyresgist hos oss behandlar vi dina Personuppgifter i samband med att vi,
eller var forvaltare kommunicerar med dig avseende exempelvis dtgérder i
fastigheten.

For att méta kundndjdhet och forsta hur ndjd du som hyresgést 4r med boendet,
vart underhall och kontakten med oss, skickar vi ut kundundersdkningar. Dessa
undersokningar hjilper oss att identifiera forbattringsomraden samt uppticka
brister eller behov som annars inte skulle uppméarksammas.
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Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
Identitetsuppgifter (namn) Berdittigat intresse. Behandlingen ar
o Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, nédvindig for att tillgodose vart

adress)
¢ Information om bostad/hyreslokal
e  Ostrukturerade uppgifter som meddelandet kan

berittigade intresse av att kommunicera
relevant information om ditt boende till

innehalla dig samt for att kunna utvirdera och
forbéttra var verksamhet genom att méta
kundndjdhet och samla in asikter fran
véra hyresgéster.
Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
Direkt fran dig i samband med att du blir hyresgést Systemtjansteleverantdr for hantering
hos oss, eller da du kontaktar oss. av nyhets- och informationsbrev.

Viér partner for forvaltning och
underhall.

Systemtjansteleverantor for
administration av kundundersdkningar.

Lagringsperiod: Personuppgifterna sparas under den tid som hyresavtalet ar
giltigt. Personuppgifter kopplade till kundundersékning gallras &rligen.

2.2 Hyresgist — Kontor och butikslokal

Personuppgiftsansvar

Bonnier Fastigheter bestér av flera bolag och personuppgiftsansvaret beror dels
pa vilken fastighet du ar hyresgést i, dels pé vilken behandling som sker.
Information om véra bolag hittar du hér.

Bonnier Fastigheter AB har ett sjalvstindigt personuppgiftsansvar for de
behandlingar som sker i bolagen som dgs av Bonnier Fastigheter AB.

Bonnier Fastigheter Bostad AB har ett sjalvstindigt personuppgiftsansvar for de
behandlingar som sker i bolagen som &dgs av Bonnier Fastigheter Bostad AB
avseende forvaltning, underhdll, hantering av felanmélningar samt nyckel- och
passersystem.

Bonnier Fastigheter Bostad AB och Bonnier Fastigheter AB har ett gemensamt
personuppgiftsansvar for de behandlingar som sker i bolag som dgs av Bonnier
Fastigheter Bostad AB rorande;

. administration av ditt hyresavtal

. registrering och lagring av Personuppgifter i vart
fastighetssystem

. kommunikation och marknadsforing
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Bonnier Fastigheter AB har ett gemensamt personuppgiftsansvar med Bonnier
Fastigheter Service AB for att behandla dina Personuppgifter rérande
tilldggstjanster sasom lokalvard, frukt, blommor etc.

Administration hyresavtal

Om du &r kontaktperson och/eller firmatecknare for var hyresgést kommer vi att
behandla dina Personuppgifter for att kunna administrera hyreskontraktet samt
kunna fullgdra och administrera véra skyldigheter som hyresvird och avtalspart.

Om verksamheten dr en enskild firma kommer vi att behandla fler
Personuppgifter om dig sdsom personnummer och i vissa fall géra en

kreditupplysning.
Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
o Identitetsuppgifter (namn och i vissa fall Berdttigat intresse. Vi har ett beréttigat
personnummer) intresse av att behandla dina
o Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, Personuppgifter i din roll som
adress) kontaktperson for var hyresgéast for att
o Verksambhetstillhorighet vi ska kunna administrera och uppfylla
¢ Information om hyrd lokal vara forpliktelser som hyresvird.

o Kreditupplysning (for enskild firma)

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
Direkt fran dig, eller fran den verksamhet som du Systemtjansteleverantdr for hantering
representerar. av hyreskontrakt.

Lagringsperiod: Vi sparar uppgifterna sa lange hyreskontraktet ar giltigt, eller
sa lange du dr representant for verksamheten. En eventuell kreditupplysning och
annan information som vi samlat in for att godkénna dig som hyresgést sparar vi
inte.

Férvaltning, underhdll och hantering felanmdilningar

For att 16pande kunna forvalta, underhalla och hantera felanmélningar samt andra
arenden eller klagomél behdver vi behandla Personuppgifter om kontaktpersoner
hos vara hyresgéster.
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Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
 Identitetsuppgifter (namn) Beriittigat intresse. Vi har ett berittigat
o Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, intresse av att behandla dina

adress)

Personuppgifter i din roll som

Verksamhetstillhorighet

Information om hyrd lokal o .
Information om felanmilan samt &tgérd ska kunna administrera och uppfylla vira
forpliktelser som hyresvérd.

kontaktperson for var hyresgést for att vi

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
Direkt fran dig, eller fran den verksamhet som du Var partner for forvaltning, underhall
representerar. samt hantering av felanmélningar.

Systemtjansteleverantor for hantering
av din felanmélan.

Lagringsperiod: Dina Personuppgifter gallras ett ar efter att ditt &rende har
skapats.

Passer- och besokssystem samt post- och godsmottagning

For att mojliggora atkomst till véra fastigheter och lokaler f6r behdriga personer
(véra hyresgister, vara hyresgésters besokare, leverantorer och andra
samarbetspartners) samt for att skydda dessa mot obehorig atkomst och
potentiella hot, behandlar vi Personuppgifter om vara hyresgéster samt deras
besokare i1 véra passer- och besokssystem. Behandlingen sker i syfte att
administrera nyckel- och passersystem, vilket ger oss mojlighet att sékerstélla
tilltrdde och kontroll 6ver accessen till fastigheter och tillhorande utrymmen.

Varje nyckel och nyckelbricka /tagg ar unik.

Personuppgifter behandlas &dven for att kunna uppfylla avtal med hyresgéster
avseende receptionist-, post- och godsmottagningstjénst.

Om du dr besokare 1 ndgon av vara fastigheter sa kommer vi att behandla dina
Personuppgifter for att registrera ditt besok, véigleda dig till ritt person och
foretag samt kunna besvara eventuella fragor fran dig.
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Personuppgifter

Identitetsuppgifter (namn)

Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer)
Foretag

Verksamhetstillhorighet

Hyresgést som ska besokas

Tidpunkt for passage samt vart passagen har skett
Taggnummer/nyckelnummer

Hur Personuppgifter samlas in

I de fall da du ar hyresgést i vara lokaler mottar vi
dina Personuppgifter fran den verksamhet som du
representerar.

Om du ar besokare till ndgon av véra hyresgister
mottar vi information om dig direkt fran dig, eller
fran vér hyresgist du ska besoka.

Laglig grund for behandlingen

Avtal. Behandlingen dr nodvéndig for att
vi ska kunna fullgéra hyresavtalet med
var hyresgést.

Berdttigat intresse. Loggning av passager
sker for att vi ska kunna vidta atgarder vid
eventuella incidenter / brott som intraffar i
fastigheten och tillhérande utrymmen.

Om du dr besokare till ndgon av vara
hyresgéster har vi ett beréttigat intresse av
att behandla dina Personuppgifter for att
kunna erbjuda en personlig service, for att
sdkerstilla skyddet i vara lokaler och for
att kunna logga besokare till vara
hyresgéster utifran ett
sikerhetsperspektiv.

Mottagare av Personuppgifter

Tjansteleverantor for receptionisttjanst
och godsmottagning.

Systemleverantdr av besokssystem,
godsmottagningssystem samt
passersystem

Lagringsperiod: Vi sparar uppgifterna sa lange avtal &r giltiga, eller sé lange du
ar representant for verksamheten. Passageloggar skrivs kontinuerligt dver efter

14 dagar. I vissa fall kan inpasseringsloggar behova sparas under en langre tid for
att utreda storningar eller andra hiandelser som har intriffat i fastigheten.

Om du &r besokare i var fastighet sa raderas dina personuppgifter fran

besokssystemet varje natt.

Kommunikation och marknadsforing

Som representant for var hyresgést behandlar vi dina Personuppgifter i samband

med kommunikation om exempelvis dtgéirder i fastigheten samt relevanta

erbjudanden om Bonnier Fastigheters olika tjanster. Vi kan dven komma att

bjuda in dig till evenemang som riktar sig till vara kunder och hyresgister.

For att méta kundndjdhet och forsta hur néjd du som hyresgést 4r med hyrd

hyreslokal, var service, vart underhall och kontakten med oss, skickar vi ut

kundundersokningar. Dessa undersokningar hjdlper oss att identifiera

forbattringsomraden samt upptécka brister eller behov som annars inte skulle

uppmérksammas.

10(27) SENAST ANTAGEN DECEMBER 2025



VERSION 2 BONNIER FASTIGHETER

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
. Identitetsuppgifter (namn) Berdittigat intresse och i vissa fall
o Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, samtycke. Behandlingen &r nddvindig for

adress)

e Information om hyreslokal

¢ Information om vilken typ av kommunikation och
events du onskar fa inbjudningar till

e  Ostrukturerade uppgifter som meddelandet kan
innehalla

att tillgodose vart beréttigade intresse av
att kommunicera information samt
relevanta erbjudanden till dig.

Vi har dven ett berittigat intresse av att
utvirdera och forbéttra var verksamhet
genom att mita kundndjdhet och samla in
asikter fran véra hyresgister.

Samtycke. For inbjudan till events har du
givit ditt samtycke till var behandling av
dina Personuppgifter.

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter

Direkt fran dig i samband med att du kontaktar oss, Systemtjansteleverantdr for hantering
eller fran den verksamhet som du representerar. av nyhetsbrev, inbjudan till event samt
administration av kundundersdkningar.

Lagringsperiod: Vi sparar personuppgifter sé lange hyresavtalet ar giltigt, eller
sa lange du dr representant for verksamheten. Du har alltid rétt att invinda mot
var direktmarknadsforing. Detta gér du genom att kontakta oss (se
kontaktuppgifter nedan) eller att du avregistrerar dig direkt i utskicket.

Personuppgifter kopplade till kundundersdkning gallras arligen.

Tilldggstjdnster

Vi kommer att behandla dina Personuppgifter i samband med att den verksamhet
du representerar koper tilldggstjénster sasom exempelvis lokalvéard, blommor,
frukt etc. fran oss.

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
*  Identitetsuppgifter (namn) Beriittigat intresse. Behandlingen ir
¢ Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, nddvéndig for att tillgodose vart
adress) s . .
N berittigade intresse av att kommunicera
e Foretag f . trel ta erbiudand
o Information om hyreslokal och vilka ITl or.ma ton samt refevanta erbjudanden
tilliggstjanster som ar valda till dig.

o Faktureringsuppgifter

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
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Direkt fran dig eller fran den verksamhet som du Systemtjansteleverantor for
representerar. administration av tilldggstjanster samt
for fakturering av dessa.

Lagringsperiod: Vi sparar personuppgifter s& lange avtalet ar giltigt, eller s&
lange du &r representant for verksamheten.

2.3 Potentiell hyresgiist Bostad

Bonnier Fastigheter Bostad AB har ett sjalvstindigt personuppgiftsansvar for den
behandling som sker kopplat till din intresseanmélan for en bostad.

Om du anmadler intresse for att hyra en bostad hos oss kommer vi att behandla de
Personuppgifter du har ldmnat till oss i vart intresseregister for att vi ska kunna
ge dig information om bostéder som kan vara intressanta for dig.

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen

e Identitetsuppgifter (namn och i vissa fall Berdttigat intresse. Behandlingen
personnummer) ar baserat pé vart berittigade

o  Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, intresse av att administrera
adress) intresseanmaélningar och formedla

e Information om 6nskemal kring bostad bostédder. Vi kan dven behandla

e Annan information du delger oss i samband med dina personuppgifter for att
din intresseansdkan marknadsfora vara bostider samt

for statistiska &ndamal.

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
Direkt fran dig i samband med att du anméler ett E-postsystem till vilken du skickar in
intresse av att hyra en bostad. din intresseanmaélan.

Lagringsperiod: Personuppgifterna sparas sé linge som du dnskar finnas med i
intresseregistret och fa information om lediga och kommande bostider.

Kontor och butikslokaler

Bonnier Fastigheter AB har ett sjalvstindigt personuppgiftsansvar for den
behandling som sker kopplat till din intresseanmaélan for en lokal.

Om du anmaéler intresse for att hyra en kontors- eller butikslokal, eller om du
onskar fa information om kommande lediga lokaler kommer vi att behandla de
Personuppgifter du har ldmnat till oss for att vi ska kunna kommunicera och
informera om véra lediga lokaler som kan vara av intresse for din verksamhet.

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
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e  Identitetsuppgifter (namn) Berdittigat intresse. Behandlingen

o  Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, ar baserat pa vart berattigade
adress) intresse av att administrera

e Information om 6nskemal kring hyreslokal intresseanmalningar och kunna

e Annan information du delger oss i samband med erbjuda potentiella hyresgister
din intresseansdkan information om lediga lokaler. Vi

kan dven behandla dina
personuppgifter for att
marknadsfora vara lokaler samt for
statistiska andamal.

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
Direkt fran dig i samband med att du anméler ett Systemtjansteleverantor for hantering
intresse for en lokal. av intresseregister.

E-postsystem till vilken du skickar in
din intresseanmalan.

Lagringsperiod: Personuppgifterna sparas i s ldnge som du 6nskar finnas med i
intresseregistret och fa information om lediga och kommande hyreslokaler.

2.4 Bokning konferens

Bonnier Fastigheter Service AB har ett sjdlvstindigt personuppgiftsansvar for att
behandla dina Personuppgifter i samband med att du bokar en konferens.

Mellan Bonnier Fastigheter AB och Bonnier Fastigheter Service AB finns ett
gemensamt personuppgiftsansvar for behandling av dina Personuppgifter rérande
marknadsforing av var konferensanléggning samt for att kunna fakturera for
konferensen och folja upp betalningen.

Administration konferens

Om du bokar en konferens eller arrangemang i ndgon av vara
konferensanldggningar behandlar vi dina Personuppgifter i syfte att hantera,
administrera, folja upp och lamna underlag for fakturering av bokningen.

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen

N Identitetsuppgifter (namn) Avtal. Behandlingen édr nédvindig for att

*  Kontaktuppgifter (t.ex. e-postadress, uppfylla avtalet mellan oss da du bokat en
telefonnummer, foretagsadress, faktureringsadress) konferens

e  Verksamhetstillhorighet ’

e Ovriga uppgifter du limnar i samband med din
bokning (t.ex. dnskemal om tillgdnglighet,
fortdring, allergier, utrustning etc.)

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
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Direkt fran dig i samband med din kontakt med oss. Systemtjanstleverantdr som
tillhandahéller och supporterar bokning
samt ekonomisystem.

Systemtjansteleverantor for
kundkommunikation som exempelvis
SMS och e-post.

Lagringsperiod: Personuppgifter sparas sa ldnge det 4r nddvéndigt for att kunna
uppfylla exempelvis bokforingslagen. Personuppgifter kopplade till en bokning
sparas i 6 manader efter genomforandet.

Marknadsforing konferensanliggningar

Vi kan komma att anvénda dina Personuppgifter for att skicka information och
erbjudanden om véra konferensanldggningar. Syftet dr att informera om nyheter,
aktuella kampanjer och evenemang som kan vara av intresse for dig.

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen

. Identitetsuppgifter (namn) Berdittigat intresse. Behandlingen sker

e  Kontaktuppgifter (e-postadress och med stod av vart berittigade intresse av
telefonnummer)

e  Verksamhetstillhorighet att I.nar}mads.forz.i. vera tJansoter. Duhar
alltid rétt att invinda mot sddan

behandling, och varje utskick innehaller

en tydlig mojlighet att avregistrera dig

fran framtida kommunikation.

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter

Direkt fréan dig i samband med din kontakt med oss. Systemtjdnsteleverantor for
kundkommunikation tex SMS och e-
post.

Lagringsperiod: Personuppgifterna sparas s lange som du onskar fa
information frén oss.
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2.5 Rekrytering

Bonnier Fastigheter AB ér personuppgiftsansvarig for behandling av dina
Personuppgifter i samband med att du soker en tjédnst hos Bonnier Fastigheter
(spontanansdkan eller for en specifik tjanst) via var hemsida eller via vara andra
kanaler.

Bonnier Fastigheter AB kan dela dina personuppgifter med andra bolag inom
Bonnier Fastigheter om sokt tjanst finns hos annat bolag.

Vi behandlar dina Personuppgifter for att utvdrdera din ans6kan samt for att
kunna utfora referens- och bakgrundskontroller inom ramen for var
rekryteringsprocess. Vi kan ocksa komma att utfora personlighetstester for vissa
av vara roller.

Om vi erbjuder dig en anstillning, och om erbjudandet accepteras kommer en del
av de Personuppgifter som vi samlat in under rekryteringsprocessen att bli en del
av anstillningsavtalet. Vi kan ocksa komma att begéra utdrag ur
belastningsregistret, dér det dr motiverat och i enlighet med tillaimplig

lagstiftning.
Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
Identitetsuppgifter (for-, efternamn och Berdttigat intresse. Behandlingen sker
personnummer) med stdd av vart berittigade intresse av

o Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer,
adress)

Rekryteringsuppgifter, t.ex. CV, personligt brev
Information om den tjénst du har sokt

Kon

Betyg, intyg, tidigare arbetslivserfarenhet,
utbildning eller annan information som du frivilligt
tillhandahéller oss i din ansdkan

e Referenser ldamnade av dig

e Utdrag ur belastningsregistret

att behandla dina Personuppgifter i

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
Direkt fran dig i samband med att du soker en tjanst Systemtjadnsteleverantdr hantering av
hos Bonnier Fastigheter (spontanansdkan eller for en ansokningar.

specifik tjanst).

om den aktuella tjdnsten finns dér

Lagringsperiod: Ansokan sparas under hela rekryteringsprocessen. Om du inte
blir erbjuden en anstéllning hos Bonnier Fastigheter, sparar vi de uppgifter vi
samlat in 1 rekryteringsprocessen i upp till 24 méanader efter att
rekryteringsprocessen avslutats, for att kunna hantera eventuella juridiska krav
eller tvister. Personuppgifter som inte langre dr nddvéndiga raderas. Om du har
gjort en spontanansdkan sparar vi dina Personuppgifter i maximalt 12 ménader.
Utdrag ur belastningsregistret sparas inte efter att det har visats upp.

samband med var rekryteringsprocess.

Andra bolag inom Bonnier Fastigheter,
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2.6 Leverantor eller avtalspart

Personuppgifisansvarig

For behandlingar som rér ekonomiska processer sdsom leverantorskontroller och
betalningar - har det bolag du har avtal med (Bonnier Fastigheter Bostad AB
eller Bonnier Fastigheter Service AB) ett gemensamt personuppgiftsansvar med
Bonnier Fastigheter AB.

For ovriga behandlingar &r det bolag du har avtal eller 6verenskommelse med
personuppgiftsansvarig.

Hantering och administration avtalsférhdllande

Som leverantor eller avtalspartner till Bonnier Fastigheter behandlar vi de
Personuppgifter som du tillhandahéller oss och som dr nddvéndiga for att vi ska
kunna uppfylla avtalet med dig eller den verksamhet du representerar.

Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
 Identitetsuppgifter (namn) Avtal. Behandlingen dr nodvandig for att
o Kontaktuppgifter (e-postadress, telefonnummer, kunna fullgéra véra skyldigheter och
adress). . . . efterleva avtalet mellan oss.
e Betalningsuppgifter (Bankgiro, Postgiro eller
bankkonto)

e Uppgifter kopplade till avtalet med dig

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
Direkt frén dig i samband med att vi tecknar ett avtal Systemtjansteleverantdr av
med dig eller din verksamhet. ekonomisystem

Lagringsperiod: Vi lagrar personuppgifter s linge det &r nodviandigt for att
kunna efterleva avtalet och / eller for att uppfylla andra lagar och férordningar
sdsom exempelvis bokforingslagen.

2.7 Riittsliga forpliktelser

Bonnier Fastigheter kommer, till f61jd av lag, domstolsbeslut eller
myndighetsbeslut, att behandla dina Personuppgifter i syfte att uppfylla en
rattslig forpliktelse som alagts oss (t.ex. skyldigheter enligt skattelagen,
bokforingslagen, beslut fran polis eller annan myndighet). De Personuppgifter
som behandlas dr de som krévs enligt lag, domstolsbeslut eller myndighetsbeslut.
Personuppgifterna kan omfatta information om namn, betalningsinformation,
kontaktuppgifter (t.ex. e-postadress, telefonnummer, adress) eller andra uppgifter
kopplade till ditt hyreskontrakt.
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Personuppgifter Laglig grund for behandlingen
Personuppgifter som krivs enligt lag, domstol eller Behandlingen grundar sig pa var
myndighetsbeslut. Kan omfatta uppgifter om namn, skyldighet att uppfylla vara rdttsliga
betalningsinformation, kontaktuppgifter (t.ex. e- forpliktelser.

postadress, telefonnummer, adress), storningar eller
andra uppgifter kopplat till ditt hyreskontrakt.

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
I de flesta fall direkt fran dig d& du har varit i kontakt Den myndighet som kraver att
med Bonnier Fastigheter. uppgifterna éverldmnas.

Lagringsperiod: I enligt med géllande lagar inom respektive omréde

2.8 Kamerabevakning

Personuppgiftsansvarig

Bonnier Fastigheter bestér av flera bolag och personuppgiftsansvaret beror dels
pa vilken fastighet du ar hyresgést i, dels pé vilken behandling som sker.
Information om véra bolag hittar du hér.

Bonnier Fastigheter AB har ett sjalvstindigt personuppgiftsansvar for de
behandlingar som sker i bolagen som dgs av Bonnier Fastigheter AB.

Bonnier Fastigheter Bostad AB har ett sjalvstindigt personuppgiftsansvar for de
behandlingar som sker i bolagen som dgs av Bonnier Fastigheter Bostad AB.

Kamerabevakning

Som en del av Bonnier Fastigheters sékerhetsarbete, utfor Bonnier Fastigheter
kamerabevakning dédr bedomning har gjorts att det finns ett behov av sddan
bevakning.

Syftet med kamerabevakningen &r dels att upprétthélla ordning, sédkerhet och
trygghet i och runt vara fastigheter for vara hyresgéister, samarbetspartners,
besokare och medarbetare, samt att forebygga eller uppticka brott och olyckor.

Kamerabevakade omraden dr markerade med skyltar och inspelat material
anvinds enbart for avsett syfte. Endast ett fatal personer pd Bonnier Fastigheter
har atkomst till materialet. Ingen ljudupptagning sker.

Vid misstanke om brott behandlas Personuppgifter for att rittsliga ansprak ska
kunna faststillas, goras géllande eller forsvaras. Inspelat material kan komma att
lamnas ut till polisen i den utstridckning det 4r nddviandigt for en brottsutredning.

Vi utvérderar regelbundet behovet av befintliga kameror.
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Personuppgifter Laglig grund for behandlingen

Bildmaterial pa dig Berdttigat intresse. Behandlingen ar
nddviandig for att Bonnier Fastigheter
ska kunna sékerstélla sakerheten och
tryggheten for personer som vistas i
och runt véra fastigheter.

Hur Personuppgifter samlas in Mottagare av Personuppgifter
I samband med att du befinner dig inom det omrade Samarbetspartners for
dér kamerabevakning sker. kamerabevakning samt sdkerhet.

Forsdkringsbolag och myndigheter.

Lagringsperiod: Inspelat material sparas inte lingre &n 14 kalenderdagar. Vid
brottsmisstanke kommer kamerainspelningarna att bevaras séa lange de behovs
for brottsutredningen och dérefter raderas.
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3. Hur lange vi1 sparar dina
Personuppgifter

Dina Personuppgifter sparas sa linge det dr nodvéandigt for att uppfylla
dndamalen med var behandling. Dérefter kommer vi att pa ett sékert sétt radera
eller avidentifiera dina Personuppgifter sa att de inte ldngre kan kopplas till dig.
For varje behandling som anges ovan finns en definierad lagringsperiod. Notera
dock att vi kan spara uppgifter om dig under en léngre tid om en réttstvist
initieras eller om det krévs enligt tillimplig lag.
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4. Mottagare vi delar
information med

Dina Personuppgifter kan komma att Gverforas till mottagare bade inom och
utanfér EU/EES. Bonnier Fastigheter kommer alltid att ingd nodvandiga
personuppgiftsbitridesavtal med de foretag som behandlar Personuppgifter &
vara véignar dir syftet &r att sékerstélla en adekvat skyddsnivé for
personuppgiftsbehandlingen.

Viéra underleverantdrer behandlar endast dina Personuppgifter i enlighet med
vara uttryckliga instruktioner och far inte, om det inte uttryckligen anges,
behandla dina Personuppgifter for egna dndamal. De dr dven skyldiga enligt lag
och avtal att skydda dina Personuppgifter fran obehorig dtkomst och intrang.
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5.  Hur vi skyddar dina
Personuppgifter

Att skydda dina Personuppgifter ar av yttersta vikt for Bonnier Fastigheter och
darfor har vi implementerat nddvéndiga organisatoriska och tekniska
sakerhetsatgirder for att sdkerstilla att dina Personuppgifter skyddas mot till
exempel forlust, manipulation och obehdrig atkomst. Dessa atgarder omfattar
bland annat utbildning av vara medarbetare, processer for hur vi behandlar
information samt hur vi bygger véar IT-infrastruktur.

Syftet med véra informationssékerhetsaktiviteter ar att uppratthélla en l[amplig
nivé av skydd for informationstillgangar och att forebygga risker.

Véara medarbetare far utbildning i dataskydd och &r ansvariga for att fullgéra sina
skyldigheter. Véra samarbetspartners ér ocksa skyldiga att sdkerstilla att deras
medarbetare foljer samma regelverk som vi gor, och att deras medarbetare
uppfyller kraven for behandling av Personuppgifter.

Vi anpassar kontinuerligt vara sikerhetsatgarder till den fortlopande tekniska
utvecklingen fOr att pé sa sitt upprétthalla en hog sdkerhetsniva.
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6. Cookies (kakor)

Vi anvinder cookies for att forbittra funktionaliteten pa vara webbplatser och for
att forstd hur de anvénds.

Information om hur Bonnier Fastigheter anvénder cookies, vilka Personuppgifter
vi samlar in via cookies och vad de anvénds till framgar av Bonnier Fastigheters
vid var tid géillande Cookiepolicy.

Du kan alltid uppdatera dina cookiesinstéllningar via ldnken ”Cookie-
instdllningar” som finns till vénster pa var webbplats (kak-symbolen).
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7. Dina rattigheter

Dataskyddslagstiftningen ger dig ett antal réttigheter i forhallande till var

behandling av dina Personuppgifter. Om du vill utva dina réttigheter, kontakta

oss via e-post dpo@bonnierfastigheter.se.

Tillgang till dina Personuppgifter

Du har ritt att kostnadsfritt begéra en bekriftelse fran oss att vi
behandlar dina Personuppgifter, samt begéra tillgéng till de
Personuppgifter som vi behandlar om dig, tillsammans med information
om behandlingen och dina réttigheter i samband ddrmed, ett sa kallat
registerutdrag.

Begiira rittelse

Om du anser att en Personuppgift som vi behandlar om dig &r felaktig
eller ofullstindig, har du rétt att begéra réttelse. Notera sérskilt att
Bonnier Fastigheter inte ansvarar for problem som uppstar till foljd av
att dina Personuppgifter ar felaktiga om du har underlatit att informera
oss om detta.

Aterkalla samtycke med framtida verkan

I den utstrickning vi behandlar dina Personuppgifter med stod av ditt
samtycke har du ritt att, nir som helst, aterkalla ditt samtycke.
Aterkallandet giller inte retroaktivt.

Motsiitta dig behandling for direktmarknadsforingsindamal

Du har ritt att motsétta dig behandling for
direktmarknadsforingsindamél. Du avregistrerar dig fran fortsatt
behandling genom att klicka pé avregistreringsldnken i utskicket eller
kontakta oss (se kontaktuppgifter nedan).

Motsiitta dig viss behandling

Du har ritt att motsétta dig behandling som grundar sig pa vart
berittigade intresse om du har personliga skél som ror din situation. Vi
far dock fortsétta att behandla dina Personuppgifter, trots att du har
motsatt dig behandlingen, om vi har berittigade skél som dverviger ditt
integritetsintresse.

Radering

Du har ritt att begéra att fa dina Personuppgifter raderade om de inte
langre behovs for de dndamél som de har samlats in for. Du kan dven
begéra radering om du har aterkallat ditt samtycke.

Begriinsning av behandling
Du har ritt att begéira att behandlingen av dina Personuppgifter
begrinsas.

Dataportabilitet
Du har rétt att fa ut de Personuppgifter som vi behandlar om dig i ett
allmént anvant, strukturerat och maskinldsbart format och har rétt att
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Overfora dessa uppgifter till en annan personuppgiftsansvarig. Rétten till
dataportabilitet, till skillnad frén ritten till registerutdrag, omfattar
endast de Personuppgifter du sjélv har tillhandahallit oss och som vi
behandlar automatiserat med stod av samtycke eller for att fullgora ett
avtal.

e Limna klagomal till en tillsynsmyndighet
Om du inte 4r ndjd med var behandling eller av andra skél anser att vi
har behandlat dina Personuppgifter pa ett felaktigt sétt, har du rétt att
lamna klagomal till tillsynsmyndigheten for dataskydd, vilket i Sverige
ar Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).
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8. Kontaktuppgifter

Om du har nagra fragor, kommentarer eller klagomal om var behandling av dina
Personuppgifter, var efterlevnad av denna Personuppgiftspolicy eller om du
onskar fa nagon av dina rittigheter tillgodosedda, dr du vilkommen att kontakta
oss (se kontaktuppgifter nedan).

Kontaktuppgifter
Bonnier Fastigheter AB, Torsgatan 21, 113 21 Stockholm

E-post: dpo@bonnierfastigheter.se
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