FRAGOR OCH SVAR, BONNIER FASTIGHETER BOSTAD

Vanliga fragor och svar, Bonnier Fastigheter Bostad

Fragor om ditt kontrakt
Vad ska jag tinka pa infor inflyttning?
e Betala forsta hyran

e  Teckna elavtal och hemforsakring

®  Gora flyttanmilan till Skatteverket sé att du far rétt folkbokforingsadress.
Maiste jag vara folkbokford pa den léigenhet som jag fatt via er?

Lagenheten ska anvéndas som din permanenta bostad, inte som 0vernattningslidgenhet eller andrahandsboende
utan tillstdnd. Du ska ddrmed vara folkbokford pa den lagenhet du fatt via oss. Det kan dock finnas undantag.
Exempelvis om du tillfélligt studerar eller jobbar pa annan ort men &nda har kvar lagenheten som din
huvudsakliga bostad.

Kan jag ha en borgensman om jag inte uppfyller inkomstkraven?

Du kan ansoka om en ldgenhet med hjélp av en borgensman. Vi kollar igenom de uppgifter som ldmnas in och
beslutar direfter om vi kan godkdnna dig som hyresgést med hjilp av din tilltdnkta borgensman.

Hur fir jag framtida hyresavier som e-faktura?
Vill du ha e-faktura sa kan du ansluta dig till Kivra dé hyresavin i férsta hand kommer dar.
Hur betalar jag hyresavin med autogiro?

Det far du genom att fylla i blanketten autogiromedgivande” och skicka in den till bostad@bonnierfastigheter.se

Fér jag upplata (hyra ut) min bostad i andra hand?

For dig som bor i Rissne och Ersta:

Om du vill upplata (hyra ut) din ldgenhet i andra hand krévs samtycke fran hyresvéarden. Viktigt att tinka pa &r
att du som bostadshavare ansvarar for din bostad, &ven under uthyrningstiden. Detta innebér att du ska se till att
hyran blir betald och att din hyresgést skoter sig. Du maste dessutom se till att din hyresgést avstar fran sitt
besittningsskydd. I annat fall kan du fa svart att fa tillbaka din bostad efter uthyrningstiden. Viktigt att tinka pa
ar att du som hyresgést dr den som tecknar avtal med din hyresgist och dérefter informerar oss via
bostad@bonnierfastigheter.se

Ansokan for att hyra ut i andrahand gors via att fylla i blanketten ansokan-om-andrahandsuthyrning.pdf och
skickas in till bostad@bonnierfastigheter.se for vidarehantering. Efter godkénd andrahandsuthyrning méste du
skriva kontrakt med din hyresgést. Vi rekommenderar att du anvénder andrahandsuthyrning.pdf for detta.

For dig som bor i Barkarby och Kista:

Om du vill upplata (hyra ut) din ldgenhet i andra hand krévs samtycke fran hyresvéirden. Viktigt att tinka pa &r
att du som bostadshavare ansvarar for din bostad, d&ven under uthyrningstiden. Detta innebir att du ska se till att
hyran blir betald och att din hyresgést skoter sig. Du maste dessutom se till att din hyresgést avstar fran sitt
besittningsskydd. I annat fall kan du fa svért att fa tillbaka din bostad efter uthyrningstiden.

Ansdkan for att hyra ut i andrahand gors via att fylla i informationen pa https://einar-mattsson.andrahand.se/.



https://www.skatteverket.se/privat/folkbokforing/flyttanmalan
mailto:bostad@bonnierfastigheter.se
mailto:bostad@bonnierfastigheter.se
https://www.bonnierfastigheter.se/globalassets/bostad/ansokan-om-andrahandsuthyrning.pdf
mailto:bostad@bonnierfastigheter.se
https://www.bonnierfastigheter.se/globalassets/bostad/andrahandsuthyrning.pdf
https://swe01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Feinar-mattsson.andrahand.se%2F&data=05|02|frida.hose%40bonnierfastigheter.se|783fb87184fb4f66fe0008ddeea54174|6f92155dd6124b20b31b7fbcf164a117|0|0|638929115754217150|Unknown|TWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D|0|||&sdata=IXDrT2ZZK1lHOndFylrak3A%2F63Eb5DJoG83X8B%2BaThw%3D&reserved=0

FRAGOR OCH SVAR, BONNIER FASTIGHETER BOSTAD

Far jag byta min ligenhet?

For dig som bor i Barkarby och i Kista:

Vill du byta din ldgenhet far du sjélv hitta en annan hyresgést att byta med. Darefter gér du och den du vill byta
med ett drende pa Bytesansokan som dérefter skickas till Einar Mattsson for vidarehantering. De kommer sedan
att hora av sig till dig med godkénnande/nekande. Tank pa att du behdver ha bott i din ldgenhet i minst 1 ar och
ha ett beaktansvart skl for byte av din ldgenhet, 14s mer om vilka skél som rédknas som beaktansvérda hos
Hyresgistforeningen.

For dig som bor i Rissne och i Ersta:

Vill du byta din ldgenhet far du sjélv hitta en annan hyresgést att byta med. Ni fyller dé i blanketten
lagenhetsbyte.pdf dar ni tydligt uppger orsaken till bytet. Dérefter bor du hora av dig till oss pa
bostad@bonnierfastigheter.se for vidarehantering. Den du byter med maste ocksa mejla till oss med sina
uppgifter samt boendereferenser.

Hur séiger jag upp mitt hyreskontrakt?

For dig som bor i Barkarby och Kista:

Om du vill sdga upp din ldgenhet ska du sdga upp hyreskontraktet i god tid genom att skicka in det i
undertecknat format till uppsagning(@einarmattsson.se. Formuléret finnas att hitta pd Blanketter hyresdrenden |
Einar Mattsson. Uppsédgningstiden finns angivet pa ditt hyreskontrakt och réknas i hela kalendermanader. Den
manaden du gor uppsdgningen rdknas ddrmed inte. Flyttar du ut innan dess att uppsiagningstiden gétt ut sé far du
rakna med att betala hyra for dessa manader édnda.

For dig som bor i Rissne och pa Sédermalm:

Om du vill sdga upp din ldgenhet ska du sdga upp hyreskontraktet i god tid genom att skicka in det i
undertecknat format med blanketten uppsagningsblankett-bostad.docx till bostad@bonnierfastigheter.se.
Uppségningstiden finns angivet pa ditt hyreskontrakt och riknas i hela kalendermanader. Den manaden du gor
uppsdgningen riknas ddrmed inte. Flyttar du ut innan dess att uppsdgningstiden gatt ut s far du rdkna med att
betala hyra for dessa manader dnda.

Hur lang ar uppsigningstiden?
Uppségningstiden framgér i ditt kontrakt men ar normalt sett tre manader.
Var limnar jag mina nycklar vid utflytt?

For dig som bor i Barkarby och Kista:

I samband med din uppsédgning kommer Einar Mattsson att informera om var och nér du ska ldmna in dina
nycklar, samt boka in en slutbesiktning med er.

For dig som bor i Rissne och pa Sédermalm:

I samband med din uppségning kommer Bonnier Fastigheter att informera om var och nér du ska ldmna in dina
nycklar, samt boka in en slutbesiktning med er.
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Vad ska jag tinka pa infor utflytt?
e  Séga upp ditt kontrakt i tid, din uppségningstid framgéar av ditt kontrakt
e  Se till att ldgenheten ar aterstdlld och redo for nésta hyresgast
e Flyttstida
e Liamna over nycklar
Jag bor idag i ett korttidskontrakt. Finns det méjlighet for forléingning?

Skicka din forfrdgan via mejl till bostad@bonnierfastigheter.se, sa att vi kan goéra en prévning.

Fragor gillande din léigenhet eller gemensamma utrymmen

Hur gor jag en felanmélan?
Felanmilningar gors till Einar Mattssons forvaltning som forvaltar alla vara fastigheter.

felanmilan@einarmattsson.se
08-586 263 00

Journummer:
08-657 77 70

OBS! Jourutryckning for icke akuta fel, debiteras den som anmdlt felet. Om du sjilv orsakat felet (exempelvis vid
stopp i avloppet) blir du betalningsskyldig.

Hur fir jag en extra nyckel till min ligenhet?

Detta gors genom att hora av sig till Einar Mattsson pa info(@einarmattsson.se

Vad far jag gora sjilv i ligenheten?

Du har ritt att gora vissa atgérder i lagenheten sa ldnge det gar att aterstélla nér du flyttar dédrifrén, annars kan du
bli aterbetalningsskyldig. Du far exempelvis sétta upp tavlor, hyllor, TV etc. men du behover tinka pa att
anvanda rétt verktyg och material. Om du 6nskar mala om ber vi dig forst att samrada med fastighetsforvaltaren.
Detta da arbetet ska utforas pa fackmannamaéssigt sitt samt att forandringen inte far vara allt for drastisk.

Om du tar bort ndgot av lagenhetens fasta utrustning, till exempel ett skap eller en hatthylla i hallen, ska du alltid
spara det. Nar du flyttar ska ldgenheten kunna aterstéllas till sitt ursprungliga skick, annars kan du bli
ersittningsskyldig for kostnaden att aterstilla.

I badrum och duschrum fér du inte borra upp hyllor, skap eller speglar. Plugghal forstor fuktspérren och dkar
risken for vattenskador. Anvind i stéllet sjalvhéaftande krokar och l6sningar som ar skonsamma mot kakel och
viggar.

Far jag grilla och/eller roka pa balkongen?

Det ar inte tillatet att anvénda vare sig gasol- eller kolgrill pa balkong eller uteplats, endast elgrill ar tillatet. Var
noga med var och hur ni placerar er grill sd att grannar ¢j blir stérda samt att det inte foreligger ndgon brandfara.

Maénga ménniskor ar allergiker eller astmatiker och far kraftiga besvér av rok. Undvik darfor att roka pa din
balkong eller uteplats.
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Far jag hyra ut min ldgenhet via Airbnb?

Nej, lagenheten ska anvdndas som din permanenta bostad och inte hyras ut olovligt. Om du vill uppléta
(hyra ut) din lagenhet i andra hand kravs samtycke fran hyresviarden. Har du frdgor om andrahandsuthyrning kan
du se svar lidngre upp eller vinda dig till bostad@bonnierfastigheter.se

Vad gor jag om jag fir stopp i avloppet?

Prova att rensa sjilv forst. Bland annat kan du rensa silen i handfatet, duschen eller koket. Anvédnd en vaskren-
sare/sugpropp for att forsoka lossa stoppet. I kdket kan du ofta skruva loss vattenldset under diskbénken och ren-
gora det. Ténk pé att undvika kemiska proppldosare da de kan skada roren och ar daliga for miljon. Om stoppet
inte slapper ska du felanmala till Einar Mattsson pé info@einarmattsson.se.

Du kan tinka forebyggande genom att sléing matrester i soporna, inte i vasken. Anvénd en sil i diskhon och i
duschen for att samla upp har och matpartiklar och spola inte ned fett, tops eller andra foremal i avloppet.

Nedan presenteras ett antal filmer for att hjdlpa dig att sjdlv rensa avloppet.

® Stopp i avloppet i diskhon: Rensa stopp i diskhon

® Stopp i avloppet i handfatet i badrummet: Rensa vattenldas under handfat

® Stopp i avloppet i duschen: Rensa golvbrunnen i duschen

Vad gor jag om jag far skadedjur i min ligenhet?

Om du far bekymmer med skadedjur i din ldgenhet (till exempel viggldss och kackerlackor) dr du enligt
hyreslagen skyldig att anmaila detta. Bonnier Fastigheter har avtal med Nomor, tel 077 112 23 00,
http://www.nomor.se. De &r experter pa skadedjur och du fér hjalp utan kostnad. For att undvika spridning av
skadedjur, tdnk ocksa pa att aldrig ta hem mébler och liknande fran grovsoprummet.

Hur sorterar jag mina sopor?

Genom att sortera rétt kan material atervinnas och bli till nya produkter. Du ska bland annat sortera
pappersforpackningar, plastforpackningar, metall, glas, tidningar och papper.

Om det inte finns behéllare for allt ditt avfall kan du det pa ndrmaste atervinningsstation. P4 Stockholm Vatten
och Avfalls webbplats hittar du mer information om vad som hér hemma i de olika behallarna; Jar ska
[forpackningarna sorteras? | Stockholm Vatten och Avfall

Hur ansoker jag om parkeringsplats?

Barkarbystaden och Barkbiten:

Parkando skdter uthyrningen av samtliga parkeringar i Barkarbystaden och Barkbiten. Om du vill stilla dig i ko
for en parkeringsplats kan du hora av dig direkt till dem via: Parkando - Upptdick ett enklare sdtt att parkera

Hestur:

Parkando skdter uthyrningen av samtliga parkeringar i Hestur. Om du vill stélla dig i ko for en parkeringsplats
kan du hora av dig direkt till dem via: Parkando

Dyvers kulle:

Sverige Parkering skoter uthyrningen av samtliga parkeringar i Dyrvers kulle. Om du vill stélla dig i ko for en
parkeringsplats kan du héra av dig direkt till dem via: Sverige Parkering AB
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Ersta:

For nérvarande har vi inga lediga parkeringsplatser och vi hanvisar ddrmed till Stockholm Stads
boendeparkering: Boendeparkering - Stockholms stad

Nir ska det vara tyst i huset?

Enligt hyreslagen ska du som hyresgist ta extra hansyn till dina grannar mellan 20.00 och 08.00 varje dag. En
gingse regel 4r att efter 22.00 ska det vara tyst, veckans alla dagar. Om du vid ett specifikt tillfdlle ska ha en fest
s& meddela girna dina grannar i god tid och tdnk pa att respektera din omgivning.

Du bor undvika att hamra/borra i ldgenheten mellan 20.00 och 08.00 pa vardagar och innan 10.00 pa l6rdag,
sondag samt helgdag

Generella fragor

Hur formedlas era léigenheter?

Vi formedlar vara ldgenheter via bostadsformedlingen. For att se tillgédngliga 1dgenheter, véanligen besok
Startsida - Bostadsformedlingen i Stockholm AB

Har ni nigon internké?

I dagsléget har vi ingen internkd utan vi férmedlar samtliga bostdder via bostadsférmedlingen. For att se
tillgangliga ldgenheter, vanligen besok Startsida - Bostadsformedlingen i Stockholm AB

Vad innebir ett korttidskontrakt?

Ett korttidskontrakt dr ett hyresavtal for bostad som inte géller tills vidare, utan bara under en bestimd tid. Det &r
tidsbestdmt och ger ingen automatisk besittningsritt. Du maste flytta nér kontraktstiden 16per ut, utan att
hyresvirden behover ange sérskilda skél men ibland kan kontraktet forlangas om behovet kvarstar men det
beslutas frén fall till fall.

Avi-fragor
Hur far jag min hyresavi?

Om du ér ansluten till Kivra s& kommer hyresavin i forsta hand dar. Annars erbjuder vi hyresavin som pdf'i
mejlutskick eller via post.

Vad menas med mediaforbrukning?

Mediaforbrukning innefattar den faktiska forbrukningen av exempelvis vatten och el. P4 hyresavin star din totala
forbrukning och kostnaden for denna.

Vad menas med efterslip?

Eftersldp pa en hyresavi innebér en fordrdjd debitering av din mediaforbrukning, det vill sédga forbrukningen av
vatten och el. I och med att det tar en tid innan vérden hinner l4sas av pa de individuella métarna sa debiteras
man i efterskott for tidigare manader.

Vem hor jag av mig till om jag har fragor om min hyresavi?

Mejla in din fraga till bostad@bonnierfastigheter.se s& svarar vi sa snart vi kan.
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